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ETICKY KODEX
SVAZU OBCHODU A CESTOVNIHO RUCHU CR

Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR (déle jen ,SOCR CR*) jako oteviené dobrovolné
sdruZeni subjekti podnikajicich v obchodé a cestovnim ruchu a navazujicich odvétvich si
spolu s obhajobou a prosazovanim profesnich zgmu klade za cil, aby veskerd jeho cinnost
byla v souladu s obecné uznavanymi etickymi zasadami podnikatelské ¢innosti, zasadami
spoletenské odpoveédnosti organizaci a firem a mezilidskymi vztahy v demokratické
spolecnosti. Tento Eticky kodex (dale jen ,Kodex") byl vytvoien v souladu se Stanovami
SOCR CR pro ¢leny jako zavazny. Soucasné SOCR CR vyzyva své partnery k obdobnému
jednani avztaham.

Clenové SOCR CR:

vychodisko svych aktivit spatfuji ve svobodném (liberdinim) trhu v mezindrodnich
dimenzich; v té souvislosti zédsadné odmitaji protekcionismus a nadbyte¢nou legislativu;
od legidlativy ocekavaji, aby napomahala naplhovani téchto zasad a mezinarodné
uznanych pravidel v mezinarodnim obchodé a cestovnim ruchu, na spolecném evropském
trhu, v ochrané a bezpec¢nosti spotiebitele, v ochrané hospodaiské soutéze;

zaprioritni znaky svého etického jednani vac¢i svym zékaznikam, dodavatelim, statnimu a
vereinému sektoru, zaméstnancim a socidlnim partneram, dale i konkurentam, povazuji
odpovédnost, diveéryhodnost, spolehlivost a zakonné jednani; na téchto znacich a vlastni
prosperité vytvareji image svych organizaci a firem;

sviij pristup k préavnimu f&du spatfuji nejen v jeho dodrZovani, ale téZ v aktivitéch
sledujicich v ¢innosti SOCR CR jeho zdokonalovani, zejména v oblasti podminek
podnikani a soutéZeni v obchodé a cestovnim ruchu; za zcela neopomenutelnou soucast
dodrzovani komer¢nich pravidel v clenské zékladné SOCR CR povazuji platebni
disciplinu, regulérnost pavodu zboZzi a sluzeb, rovné podminky podnikani v komercnich
vztazich navzgem a s dodavateli; pti jednani s organy stétni sprévy a verginym sektorem
nedovoluji vznik moznych konflikta zamt, korupce ¢i jinych projevi ,, Sedé ekonomiky*;

v konkuren¢nim soutéZeni jednaji svobodné v intencich evropskych pravidel a doporuceni
prislusnych profesnich evropskych organizaci, poc¢inaji si energicky, nicméné cestné, bez
nekorektnich praktik, nekalé soutéZze (ve smyslu z&kona); ziskané vyhody pri
konkurencnim stietdvéni orientuji ku prospéchu spotiebitele; uznavaji koexistenéni
pottebu daSich trZznich podnikatelskych segmenti zejm. formau malého a stiedniho
podnikani; nevstupuji do vztahi hrani¢icich s kartelovou dohodovu;

ztotoziuji se se zasadami etické reklamni praxe deklarovanymi AKA v CR (Kodex
reklamy), zejména co do poctivosti, pravdivosti a odpovédnosti reklamy vici spotiebiteli,
vzdy v mezich ¢estného konkuren¢niho soutéZeni a slusnosti projevu;

dbaji na distojné zaméstnavatelske klima, Uctu k zaméstnancim, na jejich informovanost,
spravedlivé a legdlni odmeénovani, zvySovani kvalifikace, bezpetnost a hygienu prace, na
rovné zachazeni se vSemi zaméstnanci, na dodrZzovani rovnych prilezitosti pro muze a
Zeny a dodrzovani zékazu primé i neptimé diskriminace; jako nezbytnou podminku
zaméstnani vyZaduji dodrzovani etickych pravidel od svého managementu a dalSich



zaméstnanci; pri feSeni event. sport davaji prednost vyjednavani a predchazeni vzniku
vyhrocenych konfliktt; respektuji socidlni dialog na dané trovni;

podle svych ekonomickych moznosti se G¢astni nebo podporuji Ucast svych slozek na
vergjné prospesné, popr. charitativni ¢innosti v rdmci svého predmétu ¢innosti, Uzemni
pusobnosti (komunity) nebo se specifickym zamétenim odpovidajicim aktivitdm
organizace;

podporuji raciondlni zlepSovani Zivotniho prostiedi jak ve svych provoznich jednotkéch a
zatizenich, tak pii Uzemnim planovani a nové komercni zastavbé ve spolupréci s organy
Uzemni spravy a samospravy a regionalnimi podnikatelskymi institucemi (komorami,
spolecenstvy), také v tomto ohledu spolupracuji i s regiondlnim zastoupenim SOCR CR;
aniz by poskozovali sva individuani a firemni obchodni tajemstvi a konkurencni zamery,
puasobi aktivné vici informa¢nim médiim s cilem posilovéni prestize podnikani v obchodé
a cestovnim ruchu a prezentace dosaZzenych vysledka;

timto Kodexem doporucuji ¢lenskym a zainteresovanym firmam posoudit svoji situaci v

oblasti podnikatelské etiky a podle vysledku a vlastnich zgmua vydat ¢i modernizovat
vlastni firemni EK;

pavodni verze Kodexu vstoupila v Gginnost schvalenim Valnou hromadou SOCR V.
2003, jeho dalsi verzi schvdlila Valna hromada SOCR CR vr. 2005 a tato podedni
aktudini verze byla schvdlena Vanou hromadou 20. 4. 2011.



